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Egenkontrollprogram för försäljning av 
elektroniska cigaretter och 
påfyllningsbehållare 5 kap. 17 § lag 
(2018:2088) om tobak och liknande produkter 

Den som säljer elektroniska cigaretter eller påfyllningsbehållare ska utöva egenkontroll över 
försäljningen. Det innebär att du själv ska kontrollera att försäljningen av elektroniska cigaretter 
och påfyllningsbehållare följer de regler som finns för försäljningen. En del av egenkontrollen är 
att det ska finnas ett egenkontrollprogram. Egenkontrollprogrammet ska vara lämpligt för just 
din verksamhet. 

Observera att du ska spara en kopia av egenkontrollprogrammet på försäljningsstället. 
Egenkontrollprogrammet ska dessutom förnyas var tredje år eller vid förändringar, och då ska 
det nya programmet även lämnas till kommunen. 

Försäljningsställe 
Namn på försäljningsstället 

Gatuadress Postnummer och ort 

 Telefonnummer inkl. riktnummer Mobiltelefon 

E-postadress Kontaktperson, för- och efternamn 

Ägare 
Bolagsnamn Organisationsnummer 

Gatuadress Postnummer och ort 

 Telefonnummer inkl. riktnummer Mobiltelefon 

E-postadress Kontaktperson, för- och efternamn 

Upprättat: 
Datum 

Vem är ansvarig för försäljningsstället och egenkontrollen? 

Instruktioner för egenkontrollprogrammet: 

- Fyll i tomma fält med information som gäller er verksamhet.
- Kryssa i alla rutor som beskriver er hantering. Obs! Minst en ruta ska kryssas i för varje 

punkt.
- Om den rutin ni använder saknas i mallen ska du kryssa i ”Annat” och beskriva hur ni gör.



Produkter ska vara anmälda till Folkhälsomyndigheten (2 kap. 7 § LTLP) 
Tillverkare och importörer av elektroniska cigaretter eller påfyllningsbehållare ska till 
Folkhälsomyndigheten anmäla de produkter som de avser att tillhandahålla konsumenter på den 
svenska marknaden. Elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare som inte har anmälts till 
Folkhälsomyndigheten får inte tillhandahållas konsumenter på den svenska marknaden. Du som 
näringsidkare är inte ansvarig för anmälan, men du är ansvarig för att säkerställa att ni endast säljer 
elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare som är anmälda till Folkhälsomyndigheten.  

Hur säkerställer du att du och din personal endast säljer elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare 
som är anmälda till Folkhälsomyndigheten?  

☐

☐

Vi kollar på den lista över anmälda elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare som 
finns på Folkhälsomyndighetens hemsida

Annat:

Märkning och innehållsdeklaration (3 kap. 2 §, 4-6 §§) 
Det ska finnas hälsovarningar på förpackningar till elektroniska cigaretter och 
påfyllningsbehållare. På förpackningarna ska det stå: ”Denna produkt innehåller nikotin som är ett 
mycket beroendeframkallande ämne”.  

Märkningen på förpackningar till elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare får inte: 

• Antyda att en viss produkt är mindre skadlig än andra sådana 
produkter

• Innehålla information om halten tjära eller kolmonoxid
• Likna ett livsmedel eller en kosmetisk produkt
• Antyda att en viss produkt har miljöfördelar
• Hänvisa till doft eller tillsatser, utom när det gäller smaktillsatser

Förpackningar till elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare ska även innehålla ett informationsblad 
och på förpackningen ska det också finnas en innehållsdeklaration.  
Du som näringsidkare ska säkerställa att du endast säljer elektroniska cigaretter och 
påfyllningsbehållare som är rätt märkta och följer kraven på informationsblad och innehållsförteckning. 

 Hur kontrollerar du att ni säljer elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare som är korrekt märkta? 

☐

☐

☐

Varorna kontrolleras vid leverans till 
butiken 

Varorna kontrolleras vid försäljningen

Annat:     



Vad gör ni om ni upptäcker att en vara saknar märkning eller är felaktigt märkt? 

☐

☐

☐

Om felet upptäcks vid leverans läggs varan inte ut i butiken 

Om felet upptäcks när varan finns i butiken plockas varan bort från butiken

Annat:     

Hur får personalen kunskap om hur elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare ska vara märkta? 

Informationsblad ska finnas i styckförpackningar till elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare, så 
i många fall kan du inte kontrollera innehållet genom att endast titta på förpackningarna. Samtidigt kan 
du rimligtvis inte behöva öppna varje förpackning som säljs. Därför är det endast när det finns särskild 
anledning att kontrollera förpackningen som du kan behöva se till att förpackningen innehåller ett 
informationsblad.  

När kontrollerar du att det finns ett informationsblad i förpackningen? 
Om en kund har uppmärksammat mig om att förpackningen saknar informationsblad

Annat:

Ålderskontroll (5 kap. 18-19 §§ LTLP) 

Det är inte tillåtet att sälja eller lämna ut elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare till någon som 
inte fyllt 18 år. Det är den som lämnar ut varan som ska försäkra sig om att åldern är uppnådd. Om det 
finns anledning att anta att varan kommer lämnas över till någon som inte har fyllt 18 år (lagning) får 
varan inte lämnas ut. Det är ditt ansvar som näringsidkare att organisera försäljningen på ett sådant sätt 
att personer under 18 år inte kan köpa elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare. Det kan vara 
svårt att enbart genom utseendet bedöma en ung persons ålder. Ett sätt att försäkra sig om att en 
person fyllt 18 år är att begära legitimation av alla som ser ut att vara under 25 år.  



Har ni försäljning av elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare i butik? 

☐ Ja

☐ Nej

Om ja, vilka rutiner har ni för ålderskontroll i butiken? 

Vi kräver alltid legitimation 

Om vi är osäkra på om kunden har fyllt 18 år frågar vi efter legitimation 

Vi rekommenderar att personalen begär legitimation av alla kunder som ser ut att vara under  
___ år 

Om kunden inte kan visa att han eller hon är över 18 år nekar vi köp 

Om kunden inte visar legitimation på begäran nekar vi köp 

Om personalen misstänker att varan är avsedd för någon som är under 18 år nekar vi köp 

Annat:     

Har ni försäljning av elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare via internet? 

☐ Ja

☐ Nej

Om ja, vilka rutiner har ni för ålderskontroll vid försäljning via internet? 

Kunden legitimerar sig med e-legitimation 

Åldern kollas via bankkort eller liknande

Annat:     



Har ni försäljning av elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare via postorder? 

☐ Ja

☐ Nej

Om ja, vilka rutiner har ni för ålderskontroll vid försäljning via postorder? 

Kunden legitimerar sig med e-legitimation 

Åldern kollas via bankkort eller liknande 

Annat:     

Har ni försäljning av elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare via automat? 

☐ Ja

☐ Nej

Om ja, beskriv hur ni utför ålderskontroll vid försäljning via automat: 

Beskriv hur automaten är placerad på försäljningsstället: 

Beskriv hur ni håller automaten under uppsikt: 



Skyltar om åldersgräns (5 kap. 18 § tredje stycket LTLP) 
På varje försäljningsställe ska det finnas en tydlig skylt med information om att det är förbjudet att 
sälja eller lämna ut elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare till den som inte har fyllt 18 år. Det 
är du som näringsidkare som är ansvarig för att det finns en tydligt och klart synbar skylt.  

Var finns skylt om åldersgräns uppsatt i er butik? 

Skyltar/dekaler finns uppsatta där elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare exponeras 

Skyltar/dekaler finns uppsatta vid varje kassa 

Skyltar/dekaler finns uppsatta vid entrén 

Annat:     

Information och stöd till personalen  
Du som näringsidkare som tillhandahåller elektroniska cigaretter och påfyllningsbehållare för 
försäljning ska ge personalen den information och det stöd som behövs för att de ska kunna följa lagen 
om tobak och liknande produkter och anslutande föreskrifter.  

Beskriv hur ni säkerställer att personalen får tillräckligt med information och stöd för att kunna följa lagen: 

Underskrift av behörig firmatecknare 
Ort och datum 

Namnteckning 

Namnförtydligande 



Information enligt dataskyddsförordningen 
GDPR (2016/679)  

De personuppgifter som lämnas i samband med ansökan om tillstånd registreras i kommunernas 
datasystem AlkT (alkohol) och OL2 (tobak) och behandlas av respektive kommuns nämnder för beslut 
om tillstånd.  

Mottagare av personuppgifterna är kommunens alkoholhandläggare/delegater. Uppgifter kan lämnas ut 
till Polis, Länsstyrelse, Folkhälsomyndighet, Kronofogdemyndighet, Räddningstjänst, Miljö– och 
hälsoskyddsenhet, Skatteverket, Migrationsverket, Arbetsförmedlingen, Försäkringskassan och 
beslutande nämnd. Behandlingen är baserad på artikel 6.1 e vars betydelse är att handlingen är 
nödvändig för att utföra en uppgift av allmänt intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges 
myndighetsutövning.  

Personuppgifterna lagras i enlighet med förvaltningarnas dokumenthanteringsplaner. Du har rätt att få 
reda på vilken information som finns registrerad om dig. Ansvarige är också skyldig att snarast rätta 
felaktiga, ofullständiga eller missvisande uppgifter. Tillhandahållandet av personuppgifter är nödvändigt 
under tillståndsförfarandet.  

Uppgifter kan lämnas av respektive kommuns Dataskyddsombud. 

Tycker du att vår personuppgiftsbehandling är felaktig och vill klaga på den, kan du vända dig till 
tillsynsmyndigheten – Datainspektionen. Där kan du också få mer information om behandling av 
personuppgifter och dataskyddsförordningen. 

Boxholm Kommun: Finspång Kommun: Mjölby Kommun: 
Boxholm Kommun Finspång Kommun Mjölby Kommun 
Social- och myndighetsnämnd Bygg- och Miljönämnd Omsorgs- och Socialförvaltningen 
590 10  Boxholm Bergslagsvägen 13-15 595 80  Mjölby 

612 80  Finspång 

Motala kommun: Vadstena Kommun: Ödeshög Kommun: 
Motala Kommun Vadstena Kommun Ödeshög Kommun 
Kommunstyrelsen Socialnämnden Socialnämnden 
591 86  Motala 592 80  Vadstena 599 80  Ödeshög 
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